O-service
Brugervejledning

Medlemmer

Denne manual er beregnet til de fleste brugere af O-service systemet.

Brugere som blot skal vedligeholde egne oplysninger og som maske skal melde sig til arrangementer.
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Version 1 af denne manual er udarbejdet i oktober 2009.

Version
Version
Version

2, april 2014. Keld Gade.
3, januar 2016. Keld Gade.
4, februar 2016. Keld Gade. Systemet bygget meget om. Nyt design. Browser i denne manual er

Windows Explorer. Andre browsere vil maske vise noget anderledes. Tablets og smartphones ligesa.
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1. O-service.

O-service er Dansk Orienterings-Forbunds system til administration af medlemmer, aktivitetskalender,
Igbstilmeldinger, faellesoplysninger m.v.

Findes pa nettet pa adressen: https://www.o-service.dk/

Copyright: CMSteknik.

2. Startbillede, log pa og indstillinger.

2.1. Startbillede i O-service.

Nar du gar ind pa siden, ser det sddan ud. Du er i kalenderen.
Billedudsnit foroven og rammens farver sendrer sig med arstiden.

(-1a%[«=] Kalender~ Kort&Skov Find Hjalp

‘ 19 december 2015 - 18 januar 2016 7
2014 2015 2016 2017 4{Forrige  Neested
Dato Dag Kreds Arrangement Kat Skov/Sted Start  Aktivitet/Tilmelding
19/12 lgrdag @st Vintercup @ c Geelskov - Ravneholm Afdeling 2 11/12

20/12 sendag
21/12 mandag
22/12 tirsdag
23/12 onsdag
24/12 Juleaftensdag
25/12 1. Jjuledag
26/12 2. juledsg Syd Julenissepointigb
27/12 sendag
28/12 mandag
29/12 tirsdag
30/12 onsdag
31/12 Nytrsaften
1/1  Nytdrsdag
2/1  lgrdag
3/1 spndag @st Nytarsstafet ¢ c Stokkebjerg Skov Stafet 18/12
Nord Nytrslgb ¢ c Thygeslund-Linddale Nyt3rslgbet - eft... 30/12

aQ
o

Ngrreskoven 10:00 Julenissepointlgb 19/12

2.2. Log pa.

Alle medlemmer af en klub under Dansk Orienterings-Forbund kan fa adgang til O-service.
Det er din klubadministrator, der sgrger for en adgangskode til dig. Selv uden adgang kan du se kalenderen
med arrangementer, blot ved at ga ind pa siden med adressen www.o-service.dk.

Med din adgangskode kan du logge pa systemet og foretage tilmeldinger eller rette i dine personlige
oplysninger og indstillinger. Det ggres ved at klikke pa "Log pa" i hgjre side af skaermen.

Du skal bruge brugernavn og password som du far af din klubs O-service administrator.
Du kan bede din PC huske brugernavn og password.
Hvis du logger pa systemet men ikke er aktiv, bliver du automatisk logget af igen.

2.3. Glemt brugeradgang.

Hvis du taster dit brugernavn eller kodeord forkert, dukker der en mulighed op for at du kan fa tilsendt dit
kodeord pr mail til den mailadresse du har i systemet. Du vil blive afkreevet yderligere oplysninger for at fa
mailen tilsendt. Der er max 3 forsgg til at taste brugeradgangen rigtigt.
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2.4. Startbillede nar du er logget pa O-service.

Nar du er logget pa O-service systemet er der flere muligheder og flere menupunkter.

[015KY=1g"/ (=] «Kalender~ Kort&Skov  Klubben lLgbere Feelles Find  Hjelp

2014 2015 2016 2017 2018 <{Forrige  Naested

19/12 lgrdag Pst Vintercup

20/12 sendag

21/12 mandag

22/12 tirsdag

23/12 onsdag

24/12 Juleaftensdag

25/12 1. juledag

26/12 2. juledag Syd Julenissepointlob ¢ c Ngrreskoven 10:00 Julenissepointlgb 19/12

27/12 sondag

28/12 mandag

29/12 tirsdag

30/12 onsdag

31/12 Nytrsaften

1/1  Nytdrsdag

2/1  lgrdag

3/1 sendag @st Nytarsstafet ¢ c Stokkebjerg Skov Stafet 18/12
Nord  Nytdrslgb ¢ c Thygeslund-Linddale Nytdrsigbet - eft... 30/12

Q
o

Geelskov - Ravneholm Afdeling 2 11/12

Menupunkter gverst: Omrader af systemet kan veaelges her. Indeholder forskellige drop-down muligheder.

Kalender: Liste over aktiviteter man kan deltage i.

Kort og skov: Oversigt over orienteringskort i Danmark.

Klubben: Oplysninger om den klub du er medlem af.

Lgbere: Tilmeldinger for medlem og personlige informationer om medlem.
Felles: Oplysninger om divisioner og lands-statistik.

Find: Sgge efter medlemmer og klubber i systemet.

Hjzelp: Menu for hjeelp pa forskellige made.

Bruger: Bruger der er logget ind.

Tryk pa drop-down listen til brugeren som her er Keld.

Ty

[0 ]SKT=Ta"[«=}| Kalender-  Kort & Skov Klubben Lgbere  Faelles  Find Hjzelp

& velkommen
19 december 2015 - 18 januar 2016 (™ Log af

# Indstillinger

2014 2015 2016 2017 2018 £Forriy # Tilmeldinger

# Klubhjemmeside

19/12 lgrdag @st Vintercup ¢ c Geelskov - Ravneholm Afdeling 2

| drop-down listen under Bruger vaelges punktet ‘Velkommen’.

TV

[0 SXT-Tg " [«-] Kalender~ Kort&Skov  Klubben Lebere Feelles Find  Hijeelp

Velkommen Keld Gade

Du er nu logget pd som leber i klubben Viborg OK med ret til at tilmelde og redigere personlige oplysninger for dig og dine familie.

Hvis du er medlem af flere klubber eller er klubadministrator, kan du sndre dette under / Indstillinger som du ogsa finder i menuen til hgjre.

Informationerne for det valgte omrade vises.
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2.5. Indstillinger.

Veelg punktet ‘Indstillinger’ i drop-down listen under Bruger.
Her kan man veaelge hvilken klub indstillingerne geelder for hvis man er medlem af flere klubber.

Man kan veelge hvilke af de szerlige rettigheder man evt. har faet tildelt skal veere aktive for gjeblikket.
Det er ikke alle medlemmer der har samme rettigheder.

/ Indstillinger ved brug af O-service

Navn Keld Gade

Tilfej dit personlige login til dine faveritter - men kun pa din egen PC !

Klub ® Dansk Orienterings-Forbund | ® Nordkredsen

+Gem X Fortryd Luk

Tryk pd 'Gem’ knappen for at aktivere (gemme) dine valg.

2.6. Personligt link til O-service

Tryk pa linket Tilfaj dit personlige login til dine favoritter; jjjedet herover.

Der tilfgjes en favorit i din browser med brugernavn og kodeord i, sé behgver du ikke logge pa hver gang.
2.7. Tilmeldinger.

Valg punktet ‘Tilmeldinger’ i drop-down listen under Bruger.

Tilmeldinger, lgber

Lebernavn: 2Keld Gade Email: Ekgadeprivat@mail.dk 2014 2016 # Tilmeld til flere  ~
Alder i 2015: 62 Adresse: Margrethevej 9
8800 Viborg

Der er registeret felgende | 2015 gennem Viborg OK: &

07-01-2015  Natuglen 1 Sdr.Resen naturpark 200242 H45-54

60,00 0,00
11-01-2015  Vinterlang 1 Mols Bjerge Vinterl... 200242 12km 70,00 0,00
25-01-2015 Vinterlang 2 O-lgb + MTBO 200242 12km 70,00 0,00

Dine tilmeldinger vises.

Med knappen ‘Tilmeld til flere’ dbnes muligheden for at melde sig til flere arrangementer.

Under pil-knappen til hgjre for ‘Tilmeld til flere’ findes drop-down liste med flere muligheder for at lave
tilmeldinger for andre end dig selv hvis du har lov til det.

2014 melnba 2016 # Tilmeld il flere  ~ |

# Familie
# Pia Gade

# Andre Ipbere

2.8. Klub hjemmeside.

Vaelg punktet ‘Klubhjemmeside’ i drop-down listen under Bruger for at abne din klubs hjemmeside.
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2.9. Kalenderen.

Nar kalenderen er valgt vil der vaere en knap for indstillinger til kalenderen nederst pa siden.

@st Vinterlang ¢ c Tokkekgb /Store Dyrehave 10:00 Vinterlang 13/1
18/1 mandag @st Facebook workshop @ Ku OK @sts klubhus 19:00 Workshop #1 10/1

T——————— Andstillinger

Tryk pa knappen for at saette eller andre dine indstillinger for hvad du vil se i kalenderen.

Indstillinger for kalender

Vis kredse: Vis katagorier: Periode: Udvidet=»
Alle Ingen  Alle Ingen ® 1 maned

™ DOF Wl (DM) Danske mesterskaber O 3 maneder

¥ Nord Ml (A) A-steevne O 6 méneder

vl syd W (B) B-staevne 12 maneder

vl @st Wl (C) C-steevne

Vis udland: [ (E) Elite/udland

O Ingen W (B&U) Bern & Ungdom

® Nogle W (MTBO) Mountainbike

O Alle ] (T-0) Trail Orientering
M (Ku) Kursus

M (M) Mgde
Wl andet

vGem XFortryd AStandard Luk

Seet eller fjern flueben i Kredse / kategorier / Periode.

Gem med knappen ‘Gem’

Med knappen ’‘Standard’ veelger du standard indstillinger.

Med knappen ‘Udvidet’ kommer du til en side hvor du kan szette flere filtre.

Indstillinger for kalende

Vis kredse: Vis katagorier: Vis aktiviteter: Periode: +=simpel ~

Alle Ingen Alle Ingen Alle Ingen ® 1 maned

¥ DoF W (DM) Danske ™ Flerdageslgb O 3 maneder

Nord mesterskaber ¥ Divisionsmatch O 6 maneder

M syd Wl (A) A-steevne M Kort/mellemdistance O 12 maneder

M @st W (B) B-steevne ¥ Lang (klassisk)

Vis udland: W1 (C) C-stavne ¥l Ultralang

Alle Ingen [ (E) Elite/udland M Natlab Undlad:

M Australien (AUS) M (B&U) Born & Ungdom ¥ Stafet [l Dage uden aktiviteter

[ @strig (AUT) M (MTEO0) Mountainbike [ Elite/udland L] Aktiviteter uden

[ Belgien (BEL) [J(T-0) Trail Orientering [ Elitetestlgb tilmelding

M Bulgarien (BUL) M (Ku) Kursus M B&U konkurrence

[J canada (CAN) W1 (M) Made ¥ Mountainbike

[ Colombia (COL) Wl andet ] Trail Orientering

[[] Croatia (CRO) ¥ Kursus

W €zech Republic ¥ Made

(CZE) I Treening

Spainen (ESP) [ Fortraening til

¥ Estonia (EST) staevne

vl Finland (FIN) [ Tur

[ Frankrig (FRA) ¥ andet

W stor Britainen (GBR)

W Tyskland (GER)

[ Grenland (GL)

[ Greekenland (GRE)

[ Ungarn (HUN) v
v Gem HKFortryd Astandard Luk

Afslut med knappen 'Gem’.
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3. Kalenderen og tilmelding til arrangementer pa denne.
| kalenderen kan du finde arrangementer og melde dig til dem. Veer opmaerksom pa tilmeldingsfrister.

3.1. Kalenderen.

Valg 'Kalender’ i menuen i toppen, og vaelg evt. ar og maned pa fanerne.

‘ 19 januar - 18 februar 2016 \ \ \

2014 2015 2016 2017 2018 2019 (Fl:lrr'lge Nezeste §
Date Dag Kreds Arrangement Kat Skov/Sted Start  Aktivitet/Tilmelding
19/1 tirsdag
20/1 onsdag
21/1 torsdag
22/1 fredag
23/1 lgrdag @st Vintercup ¢ c Danstrup - Krogenberg Afdeling 4 15/1
@st VinterSerien MTBO ¢ wmtBO - 08:00 VinterSerien MTBO 21/1
24/1 sendag
25/1 mandag
26/1 tirsdag
27/1 onsdag @st Natcup 6. afdeling ¢ c Himmelev Skov 18:00 Natcup 6. afdeling 22/1
28/1 torsdag
29/1 fredag
30/1 lgrdag \'
31/1 sendag Nord Vinterlang ¢ c Houlkzer og omegn 10:00 Nord Vinterlang 3 26/1

Liste over arrangementer vises. Du kan bladre med knapperne ‘Naeste’ og ‘Forrige’.

3.2. Tilmelding til et arrangement.

Tilmelding til et arrangement ggres ved at klikke pa relevant tilmeldingsaktivitet i hgjre side af billedet.
Her vaelges Nord Vinterlang 3 sendag d. 31/1.
Dermed abnes tilmeldingsdelen, safremt det er gjort klar af arranggren. Evt. tilmeldte Igbere fremgar.

Vinterlang 31-01-2016

Arrangement: Vinterlang (¢ 4ﬂ( \IB0AG

* kit Viborg OK

Tilmeldingsmodtager: ®Keld Gade i |

Indbetaling til: Overfprsel til Viborg OK pd konto 9255 2640007038 %, @
Husk at oplyse klub som det farste i meddelelsen. 'S:\'rgqmc,s"‘\'

sgn 31-01-2016 Houlkaer og omegn [ Tilmelding: 26/1
kl. 10:00-16:00 Nord Vinterlang 3 Tilmeldte: 4
Der er ikke tilmeldt nogen til denne aktivitet fra Viborg OK !

C  #Timeld flere  @alle tilmeldte

Oplysninger om arrangementet ses ved at klikke pa linket til hjemmesiden. (4
Tryk pa knappen ‘Tilmeld flere’ for at tilmelde dig selv eller en i din evt. familie.

# Vinterlang 31. januar 2016,Nord Vinterlang 3,Houlkzer og omegn

[Keld Gade

[ria Gade \

Fortseet Luk

Lebere

Vaelg relevant deltager navn og fortsaet. Her er der to navne at vaelge imellem fordi vi er en familie.
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Udfyld relevante felter.

# Vinterlang 31. januar 2016,Nord Vinterlang 3,Houlkzer og omegn

Navn Keld Gade Alder i lgbsar 63

Emit 200242 Brik =
Klasse = FOD-12 (75,00 kr) -
Pris incl evt brikleje kr | 75,00 Prisgruppe ~

Klubtilskud kr | O

Bemeerkning til arranger ‘ |

Bemaerkning til egen klub Samkpgrsel, jeg har plads

e

+Gem Xrortryd Luk

Var omhyggelig med udfyldelse, iszer valg af klasse og dermed pris.
Pas pa med briknummeret, isaer hvis din klub laner tilfeeldige brikker ud til medlemmerne.

Hvis arranggr har glemt at angive om der bruges Sport-ldent eller Emit som kontrolsystem til et Igb, skal du

selv taste det rigtige briknummer ind. Systemet kan i den situation ikke veelge den rigtige brik.
Afslut med at gemme.

Systemet returnerer til tilmeldingsoversigten.

Vinterlang 31-01-2016

Arrangement: Vinterlang (8 NIBORG

TR Viborg OK

Tilmeldingsmodtager: MKeld Gade * |

Indbetaling til: Overforsel til Viborg OK p8 konto 9255 2640007038 (?9, @
Husk at oplyse klub som det farste | meddelelsen. ‘bf\'rgmwc,?:“\’

sgn 31-01-2016 Houlkzer og omegn =] Tilmelding: 26/1 C | ATimeld flere | @Alle tilmeldte

kl. 10:00-16:00 Nord Vinterlang 3 Tilmeldte: 5

Der er tilmeldt 1 til denne aktivitet fra Viborg OK: = &

Navn Alder Brik Klasse \is Bemaerkninger

Keld Gade = 63 200242 #FOD-12 75,00 samkarsel, jeg har plads

Samlet pris:

75,00

Her er min tilmelding fgjet til listen.
Her kan du se tilmeldingen der lige er lavet, og hvem der ellers er tilmeldt.
Du kan redigere din tilmelding hvis noget alligevel er forkert, og herunder slette den hvis du har fortrudt.

Nar tilmeldingsfristen er overskredet kan du ikke mere rette i din tilmelding, som dermed er geeldende.

Vaer opmaerksom pa at tilmeldingsfristen er sidste frist fra arranggrens side.

Reglement 2015 for DM’er, paragraf 4.1.4: Tilmeldingsfrist udlgber fredag 2 uger fgr staevnet.

Reglement 2015 for gvrige A-staevner paragraf 4.2.2: Tilmeldingsfrist udlgber fredag ugen fgr staevnet.
Reglement 2015 for Danmarksturneringen paragraf 5.1.7: Tilmeldingsfrist udlgber fredag ugen f@r staevnet.
For alle gvrige staevner er det arranggren der saetter tilmeldingsfristen. Typisk fredag ugen fgr staevnet.

Tip: Veer hellere i god tid med dine tilmeldinger.
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4. Personlige oplysninger under ’Lgbere’.

4.1. Tilmeldinger.

Under menupunktet ‘Lgbere’ starter du i en oversigt over de arrangementer du er tilmeldt.
Du kan ogsa se sidste ars tilmeldinger. Der er en slutsaldo nederst.

(o 1=X1=1a"/[«-] Kalender Kort & Skov Klubben Labere~ Faelles Find  Hjeelp

P ST : : L T # Tilmeldinger 3 "
‘ Tilmeldinger, lgber A Ret Igber \ \ \ ‘
‘ L Ret Adgang | L
Lebernavn: 2 Keld Gade Email: Fkgadeprivat@mail.dk 2015 &/ Tilmeld til flere -
Alder i 2016: 63 Adresse: Margrethevej 9

8800 Viborg

Der er registeret fglgende | 2016 gennem Viborg OK: A

Dato Aktivitet Brik Klasse Hold Tur Pris Tilskud Bemaerkning
10-01-2016 Vinterlang 1 Klosterheden/Kronheden 200242 10km 75,00 0,00

Print liste med dine tilmeldinger og regnskabet for dem.

# Tiimeld gl flere Med denne knap far du mulighed for at melde dig til flere arrangementer.

Med denne knap kan du veaelge at tilmelde andre end dig selv.

Drop-down listen under menupunktet ‘Lgbere’ giver dig nogle muligheder.

4.2. Ret egne oplysninger. 'Ret lgber’.

Velg 'Ret Igber’ i drop-down listen. Her kan du rette i dine personlige oplysninger.

Vaer opmaerksom pa at du selv er ansvarlig for at opdatere egne oplysninger hvis du @ndrer adresse,
telefonnummer, mail adresse, interesseomrade og sa videre.

Oplysningerne bruges til bade klubbens og forbundets kommunikation med dig.

Dine oplysninger er delt ind i 5 temaer, som kan abnes og redigeres.

[SEL=14% (=] Kalender Kort & Skov  Klubben  Lobere~ Fealles Find  Hjelp

‘ Ret Isberoplysninger Keld Gade

\ |
.
B Ret billed -
| Leberoplysninger . v ‘
| Kontaktoplysninger v ‘
| Familie v ‘
| Nyhedsformidling v ‘
| Viborg OK v ‘

+Gem X Fortryd

En saerlig knap er til radighed hvis du vil rette dit profilbillede, "t

Her finder du ogsa reglerne for det billede du laegger ind:

Billedet mé ikke vise andre personer end dig selv.

Billedet kan ses af alle medlemmer i den eller de klubber du er medlem af.

Eilledet kan se af alle medlemmer i Dansk Orienteringsforbund, safremt du har faet tildelt en funktion som Kontaktperson i klubben.
Eilledet kun ma indeholder reklamer safremt det indgar som en fast del af en klub- eller lgbedragt.

Billedet ikke ma have et anstpdeligt indhold.

Billedet automstisk tilpasses i sterrelse s& det maximalt fylder 386 pixels i bredden og hejden.

safremt disse betingelser ikke overholdes kan din klubadministrator eller O-service uden varsel slette billedet.
ved gentagende overtradelser kan du fratages din adgang til alle dele af O-service.
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4.3. Leber oplysninger.

| Leberoplysninger

~
Lebernavn Keld Gade
Fodselsdato 03-05-1953 [ |
Ken (o) ®
Brikker 200242 ~EMIT OBortkommet =
411857 ~Sportldent OBortkommet =
+
IOFeventorId Kun elitelbere. Find p4 10Feventor(d
Data  MBriknummer, Navn, Alder og kiub ma
downloades til brug ved tilmelding til bne bane.
Alle rettelser skal afsluttes med tryk pd ’Gem’ knappen. = Yo"
4.4. Kontaktoplysninger.
| Kontaktoplysninger »~
Fulde navn Keld Gade
Adresse Margrethevej 9
Postnr og by 8800 Viborg
Land Denmark
Internationalt navn f.eks. United States for USA
Telefon 86629263 Hjemme ~  Fastnet ~ =
40619263 Hjemme ~  Mobil ~ =
+*=
Email kgadeprivat@mail.dk =
+
Privatliv W Adresse kan ses af klubkammerater
[l Adresse og telefon kan ses af andre lgbere under Find lgber
¥ Mailadresse kan ses af klubkammerater
M Mailadresse kan ses af andre lgbere under Find lober
[ Foto kan ses af andre Igbere under Find lgber
Alle rettelser skal afsluttes med tryk pd ‘Gem’ knappen. = Yo"
4.5. Familie.
| Familie ~
[JSamme postadresse for alle i familien
Navn Adresse By Fedselsdato
Keld Gade Margrethevej 9 8800 Viborg 03-05-1953
Pia Gade Margrethevej 9 8800 Viborg 13-06-1953

Det er kun din klubadministrator som kan tilfgje medlemmer til din familie.
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4.6. Nyhedsformidling:

[ Nyhedsformidling ~

Modtag emails ¥ fra Viborg OK
Modtag blade ¥ klubblad fra Viborg OK Y forbundsbladet Orientering

Tilmeld dig nyhedsbrev fra Dansk Orienterings-Forbund:

E*anmwm
( Nyhedsbreve ¥ Forbundsbladet Orientering M Landshold m ¥ Rekruttering & fastholdelse

Her er det vigtigt at du saetter flueben i de relevante og ngdvendige tjekbokse.

Bladene er klubbens blad eller nyhedsbrev hvis et sadant findes. Og dernaest forbundets blad.
Nyhedsbrevene fra forbundet kommer fra de forskellige indsatsomradet defineret af forbundet. Dermed har
du mulighed for at fglge med i hvad der foregar pa forbundsplan.

Husk at afslutte alle rettelser med tryk pa ’Gem’ knappen

4.7. Omdigidin Kklub.

[ Viborg OK ~

Status Aktiv
Udvalg/Gruppe Bestyrelse, Arrangementudvalg

Kontaktperson Formand, Stsevne IT, Klubblad, PR Medie, Arrangementer, Materiel, Uddannelse, Klubbutik,
O-service

Rettigheder Klubadministrator Lebsarranger

Andre klubber Dansk Orienterings-Forbund (Organisation)
Nordkredsen (Organisation)

Her findes de oplysninger som klubbens medlemsadministrator har opdateret omkring dig.

4.8. Skift kodeord.

Valg 'Ret adgang’.

(015K 1=Ta"/[«-0! Kalender Kort &Skov  Klubben @ Lobere~ Feelles  Find  Hjeelp

£ 12 T 5

k L # Tilmeldinger
Ret lgberoplysninger Keld Gade A Ret Ipber

———— L RetAdgang

Et pop-op vindue abnes:

Ret brugeradgang Keld Gade

Brugernavn Keld7451 x
Kodeord ssnnne
Bekrzeft kodeord ssssee

Tilfgj dit personlige login til O-service til dine favoritter - men kun pa din egen PC.

+ Gem iEmail brugeroplysninger Luk

Her kan du indtaste et nyt kodeord (skal tastes i begge felter). Afslut med at gemme det.

Version 4 Sidst opdateret d. 10-03-2016 Keld Gade Side 11 af 13



Dokumentation
Medlemmer

ﬁi Dansk
[ Orienterings-Forbund

5. Hjeelp.

Under faneblad 'Hjzelp’ finder du de forskellige muligheder der er for at fa hjaelp.

Kalender Kort & Skov Klubben Labere Feelles Find Hjeelp ~

3 @ sog i hjzlp
Hjzelp @ sitemap ]
@ support
Sgg i hjelp Q B Om O-service

ki Tilmeldingsprocessen

[ stikord I g vanusker e

B Betaling for O-service waencrelt

F Fulde navn Laber
Klubadministrator
Klubtilskud Klubadministration
Kredsadministrator

L Link til O-service
Lgbernavn

[¢] Online Generelt

Ophavsret til O-service

Oprettelse i kalender

Oprettelse og redigering af egne klasser

Reklamer og bannerreklamer

Superbrugere Hjzelp
Udmeldte medlemmer

scu =

webmaster

Systemet starter med s@gning pa stikord. Veaelg fra listen og fa en forklaring.

5.1. Site map.

Vaelg punktet 'Site map’ i drop-down listen og du far denne oversigt:

[ Sitemap
+ Kalender
I Kalender # HUSK tilmeldinger B Skovtilladelser
+ Kort & Skov
Q Find kort B Kortoversigt B Skovoversigt
+ Klubben
# Min klub B Klubadresseliste ol Statistik
+ Lebere
# Tilmeldinger A Ret lober A Ret Adgang
+ Faelles
i Divisioner h Landsstatistik
+ Find
Q Lpgber Q Kontaktpersoner Q Klubber

Q Klubber p3 kort

+ Hjzelp
© sog i hjzlp @ sitemap @ support
& Om O-service B Tilmeldingsprocessen | Manualer

5.2. Support.

Vaelg punktet ‘Support’ i drop-down listen og du far denne oversigt:

Support

Support til lebere Support til klubber Kredsadministratorer

Har du som lgber problemer med at rette personlige oplysninger, tilmelde eller skal have sndret familie, skal du kontakte en af dine klubadministrator,
som du kan finde pa siden Klubadresseliste under punktet Administrator i gverste hgjre hjgrne.

F@rste faneblad: ’Support til Isbere’: Du skal tage fat i din klubadministrator.
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Andet faneblad: ’Support til klubber’ indeholder navnene pa supportere fra kredsene.
Det er superbrugere som en klubadministrator kan tage fat i nar der er behov for det.

Support til lebere Support til klubber Kredsadministratorer

Support til klubadministratorer varetages af IT-gruppen, der ogsad modtager forslag og kommentarer.
MNordkredsen: Feld Gade (formand)@ Viborg OK
XKeld @stergaard @ Mariager Fjord OK
kel Sennichsen B 0K Pan Arhus
Sydkredsen: XBjorn R. Christoffersen Svendborg OK
MMogens Nielsen 0K West
@stkredsen: XCharlotte Bergmann Allered OK
MMogens Hald Kristensen & OK Roskilde

Faneblad 'Kredsadministratorer’ indeholder de personer der kan oprette nye arrangementer i kalenderen.

Support til lebere support til klubber Kredsadministratorer

Oprettelse af arrangementer i kalenderen m.m.
Nordkredsen: EClaus Poulsen (Terminsliste)
Sydkredsen: EMogens Nielsen (Terminsliste)
@stkredsen: EBjarke Sucksdorff (Terminsliste)
MTB-0: ZJohan Holkmann Jacobsen
DOF: XMichael Serensen (mader)
EGert Lillevang Nielsen (kursus)
Bern & Ungdom: HCharlotte Bergmann
XiCasper Serensen

5.3. Om O-service.

Vaelg punktet ‘Om O-service’ i 'Hjaelp’ drop-down listen for fa generelle oplysninger om O-service.

| Om O-service

Systemet bestdr af en raekke databaser, der tilsammen skal gare det muligt at hdndtere tilmeldinger med s8 f3 indtastninger som muligt - en proces der
bl.a. bestar af:

» Oprettelse i kalenderen ndr man planlaagger de kommende 8rs terminslister
» Overforsel af data fra arrangerens lebsadministrations program

+ Tiimelding af den enkelte lober

+ Kontrol af klubbens lgbstilmelder

+ Afhentning af de samlede tilmeldinger tilbage til Isbsarranggren

Oven i dette far den enkelte klub mulighed for:

+ Intern email-, telefon- og postadresseliste, som det enkelte medlem selv kan holde ajour

5.4. Tilmeldingsprocessen.
Velg punktet ‘Tilmeldingsprocessen’ i ‘"Hjeelp’ drop-down listen for fa en forklaring med mange detaljer.
5.5. Manualer.

Veelg punktet ‘Manualer’ i drop-down listen for fa en liste over tilgaengelige manualer.

‘ Manualer

Emne Opdateret
. Manualerne er sogt udformet, s8 enhver med manualen i hdnden kan

EMedlem - kom godt |gf:|ng 26-10-2009 udfare grundfunktionerne i systemet. Det er alts ikke ambitionen at lave
WMedlem - Mere i detaljer om systemet 09-03-2016 en manual, der kan give svar pd ethvert problem eller spidsfindighed. Hvis
Warrangement i kalenderen 09-03-2016 man har lyst til at begive sig ud i systemets kroge, er man velkommen,
Wkiub og medlemsadministration 09-03-2016 men ma sa ty til systemets egen manual eller egne forsggsfeerdigheder.
Warrangementstilmelding og regnskab 09-03-2016 Manualerne er udformet i word og kan trykkes som 2 A5-heefter.
Wkortadministratorer 10-03-2016
W1 times kursus for medlemmer 30-10-2009
W3 timers kursus for klubadministrator 30-10-2009

Manualerne er rettet mod forskellige omrader af systemet. Manualerne kan downloades.
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